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Quota atteint...........................................................................QA N => /FIN   

��
������

��

2: MRC  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
�����������������
�������

�������

MRC Domaine du Roy ........................................................... 91     
MRC Maria Chapdelaine ........................................................ 92     
MRC Lac St-Jean Est.............................................................. 93     
MRC Le FJord du Saguenay................................................... 95     
VILLE SAGUENAY.............................................................. 94     

�������

��

3: ARRON  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
Arrondissements: 
�������

�������

Jonquière................................................................................... 1     
Chicoutimi ................................................................................ 2     
La Baie...................................................................................... 3     
Aucun........................................................................................ 0     
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4: INT01  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
�����������������
<nom                                     > 
Bonjour, mon nom est $I et je vous appelle de la firme Unimarketing, une firme 
indépendante d'études de marchés. Nous effectuons présentement une étude au 
sujet de l'alimentation.   Serait-ce possible de parler à la personne de votre foyer 
qui effectue habituellement les achats alimentaires ou qui est habituellement 
responsable de ceux-ci. 
$PRONTO RECORD 
FILENAME=W:P_$Q 
FILEFORMAT=WAVE_
8 
Poursuivre l'entrevue .............................................................. 01 D    
Absent ....................................................................................AB  => /NOM   
Absence prolongée................................................................. AP  => /ENREG   
2 ieme refus.............................................................................R2  => /FIN   
Rendez-vous refus ..................................................................RF  => /NOM   
Répondant anglophone ..........................................................AN N => /FIN   
Refus.......................................................................................R1  => /ENREG   
Refus Occupé.........................................................................RO N => /ENREG   
Refus Pas de réponses.............................................................RP N => /ENREG   
Non éligible ............................................................................N1  => /FIN   
Problème de langue.................................................................PL  => /FIN   
Déménagé .............................................................................. DE  => /FIN   
Duplicata................................................................................DU  => /FIN   
Incapacité de répondre ............................................................ IR  => /FIN   
Pas de réponses .......................................................................PR  => /ENREG   
Ligne occupée........................................................................OC  => /ENREG   
Boîte vocal / Répondeur ........................................................BV  => /ENREG   

��
������

��

5: LANG  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
��������������	��
Langue de l'entrevue: 
�������

�������

Français...................................................................................FR     

��������

��

6: INT02  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
�����������������
<nom                                      > 
Si changement d'interlocuteur:  Merci! Bonjour, mon nom est $I et je vous appelle 
de la firme Unimarketing, une firme indépendante d'études de mrachés. Nous 
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effectuons présentement une étude au sujet de l'alimentation. Auriez-vous quelques 
minutes pour répondre à mes questions? 
Poursuivre l'entrevue .............................................................. 01 D    
Rendez-vous ..........................................................................RA  => /NOM   
Anglais Absent.......................................................................AA N => /NOM   
Anglais Refus.........................................................................AR N => /FIN   
Refus...................................................................................... RE  => /ENREG   
Refus occupé..........................................................................RO N => /ENREG   
Refus pas de réponse...............................................................RP N => /ENREG   
Refus Rendez-vous .................................................................RF N => /NOM   
Deuxième refus.......................................................................R2  => /FIN   
Non éligible ............................................................................N2  => /FIN   
Incapacité de répondre ............................................................ IR  => /FIN   

��
������

��

7: QA1  
    single, open 
min = 1 max = 1 l = 2 
�����������������
(*NE PAS LIRE - 1 MENTION) 
À votre avis, quelle est la principale différence entre les produits certifiés 
biologiques et les produits non biologiques? 
*Sans pesticides ...................................................................... 01     
*Sans antibiotiques et hormones de croissance ...................... 02     
*Sans produits chimiques ....................................................... 03     
*Non produits ou modifiés génétiquement ............................. 04     
*Prix plus cher ........................................................................ 05     
*Meilleur goût ........................................................................ 06     
*Meilleur pour la santé ........................................................... 07     
*Autres (SPÉCIFIEZ)............................................................. 96 O    
*NSP/NRP .............................................................................. 99 X    

 ������


�! ������
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8: TEXT1  
    single 
min = 0 max = 1 l = 1 
�����������������
Je vais vous poser des questions au sujet des produits biologiques. Les produits 
biologiques, sont des aliments, comme des fruits, légumes, viandes, produits 
laitiers ou transformés qui sont issus d'un mode de production fondé sur des 
principes de protection et de respect de l'environnement écologique. Ils sont sans 
engrais chimiques, sans pesticides et n'ont pas été manipulés génétiquement. 
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9: QA2  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
���������������	�
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(*LIRE - UNE SEULE RÉPONSE POSSIBLE) 
À votre connaissance, y a-t-il un commerce, une épicerie, un supermarché, une 
ferme ou un autre endroit près de chez vous où vous pouvez vous procurer des 
produits alimentaires biologiques? 
Oui ............................................................................................ 1     
Non ........................................................................................... 2     
*Ne sait pas............................................................................... 8     
*Ne répond pas ......................................................................... 9     

 ������

��

10: QA3  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
���������������	�
(*LIRE - UNE SEULE RÉPONSE POSSIBLE) 
À quelle fréquence achetez-vous des produits alimentaires biologiques? Est-ce... 
SOUVENT (au moins une fois sur deux) ................................. 1     
PARFOIS.................................................................................. 2     
RAREMENT ............................................................................ 3     
JAMAIS.................................................................................... 4  => /TEXT2   
*NSP/NRP ................................................................................ 9  => /INT97   

 ������
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11: CQA3  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������

���$�

��� ���

SOUVENT................................................................................ 1     
PARFOIS.................................................................................. 2     
RAREMENT ............................................................................ 3     
JAMAIS.................................................................................... 4     

� ������
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12: QA4  
    multiple, open 
min = 1 max = 6 l = 2 
�����������������
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*ACHETEURS SEULEMENT 
Quels produits biologiques achetez-vous? Est-ce ... (*LIRE - TOUS LES CHOIX 
POSSIBLES)  (*SONDEZ TOUS PRODUITS ACHETÉS) 
rotation -> 6 ................................................................................      
Des fruits et des légumes biologiques..................................... 01     
Des breuvages (excluant les produits laitiers, ex: lait de soya, jus de fruits, jus de tomates et de légumes)
................................................................................................ 02     
Du lait et d'autres produits laitiers biologiques....................... 03     
Du pain et des céréales............................................................ 04     
De la viande biologique .......................................................... 05     
Des mets préparés ................................................................... 06     
D'autres produits [SPÉCIFIEZ] .............................................. 96 O    
*NSP/NRP .............................................................................. 99 X    

 ��!������


 ��!������
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13: QA5  
    multiple 
min = 1 max = 8 l = 2 
�����������������
(*LIRE SI NÉCESSAIRE ) 
À quel endroit ou de quelle façon vous procurez-vous habituellement vos produits 
biologiques? 
Dans un supermarché (incluant Corneau Cantin) ................... 01     
Dans un magasin spécialisé ou d'aliments naturels................. 02     
Dans un marché public ........................................................... 03     
Sur la ferme, en achetant les produits directement du producteur 04     
Sur la ferme, en faisant soi-même la cueillette ....................... 05     
Par livraison directe à la maison (paniers de produits, systèmes ASC, soit le Réseau d'agriculture soutenue 
par la communauté). ............................................................... 06     
Restaurant ............................................................................... 07     
Internet (amies de la terre) ...................................................... 08     
*Aucune de celles-ci............................................................... 00 X    
*NSP/NRP .............................................................................. 99 X    
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14: QA6A  
    single 
min = 0 max = 1 l = 4 
screen [template 0] -> 
MQA6 
�����������������
(Note au traitement statistique : valeursmétriques - les réponses devront être 
converties sur une même base et feront l'objet de calculs) 
Vous avez dit acheter <CQA3 > des produits biologiques. Combien dépensez-
vous, en moyenne par semaine ou par mois, pour des produits biologiques? 
(*Insistez pour une réponse, même approximative.) 
Par semaine : 
$E 1 2000 
���
"#
��

������� ����%�%��

*NSP/NRP .......................................................................... 9999     

 �������

��

15: QA6B  
    single 
min = 1 max = 1 l = 4 
�����������������
(Note au traitement statistique : valeursmétriques - les réponses devront être 
converties sur une même base et feront l'objet de calculs) 
Vous avez dit acheter <CQA3 > des produits biologiques. Combien dépensez-
vous, en moyenne par semaine ou par mois, pour des produits biologiques?   
(*Insistez pour une réponse, même approximative.) 
Par mois : 
$E 1 2000 
������

��� ������

*NSP/NRP .......................................................................... 9999     

 ��&����
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16: MQA6  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������

��� ����

��� ����"
� ��&�

Sortir ......................................................................................... S D    
Modifier ...................................................................................M  => /QA6A   
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17: QA6  
    single 
min = 1 max = 1 l = 7 
�����������������
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Bases unique 
Par semaine 
$R.2 
���$�

���'�(( ������"
����� ��������)% ���%'�(( ��&���"
�����

 ��&�����)% ��&$�*���������%�������))�

*NSP/NRP .....................................................................9999999     

 ������
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18: QA7  
    multiple, open 
min = 1 max = 7 l = 2 
�����������������
(*NE PAS LIRE - TOUTES LES RÉPONSES POSSIBLES) 
Quelle est ou quelles sont les principales raisons pour lesquelles vous vous 
procurez des produits biologiques? 
*Pour le goût........................................................................... 01     
*Pour la qualité des aliments - produits de plus grande qualité02     
*Pour la santé - produits meilleurs pour la santé .................... 03     
*Pas d'engrais, de pesticides ou d'OGM ................................. 04     
*Pour l'environnement ............................................................ 05     
*Par curiosité .......................................................................... 06     
*Par hasard.............................................................................. 07     
*Autres (Spécifiez) ................................................................. 96 O    
*NSP/NRP .............................................................................. 99 X    
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19: TEXT2  
    single 
min = 0 max = 1 l = 1 
�����������������
Je vais vous poser quelques questions sur les façons par lesquelles les produits 
biologiques, comme les fruits, les légumes, la viande ou les produits laitiers 
biologiques pourraient être distribués. 
�������

�������
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20: QA8  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
Diriez-vous que vous seriez TRES, ASSEZ, PEU ou PAS DU TOUT INTÉRESSÉ 
à vous engager auprès d'un agriculteur de votre région en lui payant un prix fixe en 
début d'année pour qu'il vous livre, régulièrement, un panier de produits certifiés 
biologiques de saison? 
������

��� �	����

Très intéressé ............................................................................ 1     
Assez intéressé.......................................................................... 2     
Peu intéressé ............................................................................. 3     
Pas du tout intéressé.................................................................. 4     
*NSP/NRP ................................................................................ 9     

 ������

��

21: QA9  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
Êtes-vous en accord ou en désaccord avec cet énoncé : Dans les CPE et les 
garderies, on devrait offrir des produits biologiques régionaux, soit des produits 
biologiques produit au Saguenay-Lac-Saint-Jean aux enfants, quitte à couper un 
peu dans les activités. 
En accord .................................................................................. 1     
En désaccord............................................................................. 2     
*NSP/NRP ................................................................................ 9     

 ������
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22: QA10  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
Dans les hôpitaux, on devrait investir un peu plus d'argent du budget de la santé 
pour offrir des produits biologiques régionaux aux personnes malades? Êtes-vous 
en accord ou en désaccord avec cet énoncé? 
En accord .................................................................................. 1     
En désaccord............................................................................. 2     
*NSP/NRP ................................................................................ 9     

 �������
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23: QA11  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
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S'il y avait un marché public près de chez vous, comme celui à Saguenay, à quel 
fréquence, iriez-vous acheter des produits biologiques régionaux? 
Souvent ..................................................................................... 1     
Parfois ....................................................................................... 2     
Rarement................................................................................... 3     
Jamais ....................................................................................... 4     
*NSP/NRP ................................................................................ 9     

 �������
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24: QA12  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
S'il y avait plus d'espaces dans les supermarchés de la région pour des produits 
biologiques produit au Saguenay-Lac-Saint-Jean, pensez-vous que les produits 
biologiques régionaux seraient de plus en plus populaires ou que cela ne serait 
qu'une mode passagère? 
Seraient de plus en plus populaires ........................................... 1     
Ne seraient qu'une mode passagère........................................... 2     
*NSP/NRP ................................................................................ 9     

 �������
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25: QA13  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
(*LIRE- 1 CHOIX POSSIBLE) 
Imaginez deux restaurants côte à côte. Le premier offre des produits biologiques 
régionaux et l'autre non. Sachant que les repas du restaurant offrant des produits 
biologiques régionaux sont un peu plus cher, à quel point seriez-vous tenté de 
choisir ce restaurant? 
Très tenté .................................................................................. 1     
Assez tenté ................................................................................ 2     
Peu tenté ................................................................................... 3     
Pas du tout tenté........................................................................ 4     
*NSP/NRP ................................................................................ 9     
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26: QA14  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
�����������������
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*SVP.LIRE LES CHOIX [1 À 8] EN ROTATION 
Parmi les façons suivantes de se procurer des produits biologiques régionaux, 
laquelle serait la meilleure pour vous? 
rotation -> 8 ................................................................................      
ans un supermarché (incluant Corneau Cantin) ...................... 01     
Dans un magasin spécialisé ou d'aliments naturels................. 02     
Dans un marché public ........................................................... 03     
Sur la ferme, en achetant les produits directement du producteur 04     
Sur la ferme, en faisant soi-même la cueillette ....................... 05     
Par livraison directe à la maison (paniers de produits, systèmes ASC) 06   
....................................................................................................  
Dans un restaurant .................................................................. 07     
Par Internet.............................................................................. 08     
*Aucune de celles-ci............................................................... 00     
*NSP/NRP .............................................................................. 99     

 �������
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27: QA15  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
�����������������
Sur une échelle de 0 à 10, où 0 veut dire pas du tout important et 10, très 
important, à quel point est-il important pour vous qu'un produit alimentaire, 
biologique ou non, provienne de votre région, soit du Saguenay-Lac-Saint-Jean? 
0 Pas du tout important ........................................................... 00     
1 .............................................................................................. 01     
2 .............................................................................................. 02     
3 .............................................................................................. 03     
4 .............................................................................................. 04     
5 .............................................................................................. 05     
6 .............................................................................................. 06     
7 .............................................................................................. 07     
8 .............................................................................................. 08     
9 .............................................................................................. 09     
10 Très important.................................................................... 10     
*NSP/NRP .............................................................................. 99     
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28: QA16  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
invalid -> QA17 
�����������������
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Sur une échelle de 0 à 10, où 0 veut dire pas du tout important et 10, très 
important, 
quelle importance accordez-vous à la certification " bio " d'un produit biologique? (le logos qui certifie que 
l'aliment a été produit selon les normes de production biologique reconnues) 
��� &��

��� �����

0 Pas du tout important ........................................................... 00     
1 .............................................................................................. 01     
2 .............................................................................................. 02     
3 .............................................................................................. 03     
4 .............................................................................................. 04     
5 .............................................................................................. 05     
6 .............................................................................................. 06     
7 .............................................................................................. 07     
8 .............................................................................................. 08     
9 .............................................................................................. 09     
10 Très important.................................................................... 10     
*NSP/NRP .............................................................................. 99     

 �������

��

29: QA17  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
�����������������
Sur une échelle de 0 à 10, où 0 veut dire pas du tout important et 10, très 
important, 
quelle importance accordez-vous au fait qu'un produit biologique provienne de votre région, soit le 
Saguenay--Lac-St-Jean? 
��� &��

��� �����

0 Pas du tout important ........................................................... 00     
1 .............................................................................................. 01     
2 .............................................................................................. 02     
3 .............................................................................................. 03     
4 .............................................................................................. 04     
5 .............................................................................................. 05     
6 .............................................................................................. 06     
7 .............................................................................................. 07     
8 .............................................................................................. 08     
9 .............................................................................................. 09     
10 Très important.................................................................... 10     
*NSP/NRP .............................................................................. 99     
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30: QB1  
    single, open 
min = 1 max = 1 l = 2 
�����������������
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*NE PAS LIRE -- UNE SEUL MENTION 
Pour quelle raison principale n'achetez-vous jamais de produits biologiques? 
��� &��

��� ����%�%��

*Pas d'intérêt/ pas important pour lui...................................... 01     
*Doute de la qualité /ne fait pas confiance à la certification bio / n'y croit pas 02  
....................................................................................................   
*Ne veut pas payer le prix / trop cher ..................................... 03     
*Méconnaissance des produits................................................ 04     
*Autres (SPÉCIFIEZ)............................................................. 96 O    
*NSP/NRP .............................................................................. 99 X    

 &�����
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31: QB2  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
���������������	�
Et si les produits biologiques régionaux étaient plus facilement accessibles, diriez-
vous que vous commenceriez à en acheter? 
Oui, certainement...................................................................... 1     
Oui, probablement .................................................................... 2     
Non, probablement pas ............................................................. 3     
Non, Certainement pas.............................................................. 4     
*NSP/NRP ................................................................................ 9     

 &�����

��

32: QB3  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
Sachant que les produits biologiques régionaux sont cultivés ou produits sans 
pesticides ni produits chimiques et qu'ils n'ont pas été manipulés génétiquement 
mais qu'ils coûtent un peu plus cher à l'achat, diriez-vous qu'il serait très, assez, 
peu ou pas du tout probable que vous accepteriez de payer, par exemple, 1$ de plus 
que le prix habituel pour un sac de 2 livres de carottes biologiques du Saguenay-
Lac-Saint-Jean? 
Très probable ............................................................................ 1     
Assez probable.......................................................................... 2     
Peu probable ............................................................................. 3     
Pas du tout probable.................................................................. 4     
*NSP/NRP ................................................................................ 9     
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33: QB4  
    single 
min = 1 max = 1 l = 4 
�����������������
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En moyenne combien dépensez-vous, par semaine, pour votre épicerie? 
$E 1 4000 
*NSP/NRP .......................................................................... 9999     
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34: QSD1  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
*TOUS -- (*LIRE - UNE MENTION POSSIBLE) 
En terminant, j'aurais quelques questions à vous poser pour classifier les données. 
Vos réponses sont bien sûr entièrement confidentielles. Dans lequel des groupes 
d'âge suivants vous situez-vous? 
18-24 ans................................................................................... 1     
25-34 ans................................................................................... 2     
35-44 ans................................................................................... 3     
45-54 ans................................................................................... 4     
55-64 ans................................................................................... 5     
65 ans et plus ............................................................................ 6     
*Refus....................................................................................... 9     

 '+�����
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35: QSD2  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
Quel niveau de scolarité avez-vous atteint, qu'il soit complété ou non? 
Primaire / secondaire ................................................................ 1     
Collégial.................................................................................... 2     
Universitaire ............................................................................. 3     
*Refus....................................................................................... 9     

 '+�����
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36: QSD3  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
Dans laquelle des tranches de revenu suivantes se situe votre revenu familial 
brut,avant impôts pour l'année dernière? (*LIRE) 
Moins de 20 000 $ .................................................................... 1     
20 000 $ - 39 999 $ ................................................................... 2     
40 000 $ - 59 999 $ ................................................................... 3     
60 000 $ - 79 999 $ ................................................................... 4     
80 000 $ - 99 999 $ ................................................................... 5     
100 000 $ - 129 999 $ ............................................................... 6     
130 000 $ et plus....................................................................... 7     
*Refus....................................................................................... 9     
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37: QSD4  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
�����������������
Avez-vous des enfants de moins de 18 ans à la maison (incluant la garde 
partagée)? 
Oui ............................................................................................ 1     
Non ........................................................................................... 2     
*Refus....................................................................................... 9     

 '+�����
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38: QSD5  
    single 
min = 1 max = 1 l = 1 
��������������	��
*Notez le sexe 
*Homme ................................................................................... 1     
*Femme .................................................................................... 2     

 '+	����
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39: INT97  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
�����������������
Merci de votre collaboration et bonne fin de soirée (journée).  . 
������

��� '+	��%��

Non-Éligible .......................................................................... NE D => /FIN   
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40: INT99  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
��������������	��
Merci de votre collaboration et bonne fin de soirée (journée). 
Questionnaire complété .........................................................CO CD => /FIN   
Pré-test ....................................................................................PT N => /FIN   

��
������

��

41: INT  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
��������������	��
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Merci de votre collaboration et bonne fin de soirée (journée). 
Incomplet avec rendez-vous ..................................................QV  => /NOM   
Incomplet sans rendez-vous.................................................... QI  => /FIN   
(INTRO) Poursuivre l'entrevue............................................... 01 N    
(INTRO) Occupé ...................................................................OC N    
(INTRO) Pas de réponse.........................................................PR N    
(INTRO) Boîte Vocale...........................................................BV N    
(INTRO) Numéro discontinué, pas de service........................ DI N    
(INTRO) Non résidentiel, fax ................................................NR N    
(INTRO) Impossible à joindre ..................................................IJ N    
(INTRO) Quota atteint...........................................................QA  => /FIN   
(INT01) Absent......................................................................AB N    
(INT01) Absence prolongée .................................................. AP N    
(INT01) Répondant anglophone ............................................AN N    
(INT01) Refus.........................................................................R1 N    
(INT01) Non éligible ..............................................................N1 N    
(INT01) Problème de langue ..................................................PL N    
(INT01) Déménagé................................................................ DE N    
(INT01) Duplicata..................................................................DU N    
(INT01) Incapacité de répondre.............................................. IR N    
(INT02) Rendez-vous ............................................................RA N    
(INT02) Anglais Absent ........................................................AA N    
(INT02) Anglais Refus ..........................................................AR N    
(INT02) Refus........................................................................ RE N    
(INT02) Refus occupé ...........................................................RO N    
(INT02) Refus pas de réponse ................................................RP N    
(INT02) Refus Rendez-vous ...................................................RF N    
(INT02) Deuxième refus.........................................................R2 N    
(INT02) Non éligible ..............................................................N2 N    
(INT97) Non-Éligible ............................................................ NE N    
(INT99) Questionnaire complété ...........................................CO N    
(INT99) Pré-test......................................................................PT N    
(INT01) Hors strate................................................................ HS N    
(DILER) Pas de réponses........................................................ P1 N    
(DILER) Ligne Occupé .......................................................... P2 N    
(DILER) Pas de service .......................................................... P3 N    
(DILER) Abandon .................................................................. P4 N    
(DILER) Répondeur ............................................................... P5 N    
(DILER) Fax/Modem ............................................................. P6 N    
(DILER) Erreur de pronto....................................................... P7 N    
(DILER) Autres ...................................................................... P8 N    
(DILER) Liste Noire............................................................... P9 N    
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42: NOM  
    single 
min = 1 max = 1 l = 50 
��������������	��
nom 
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43: RV  
    single 
min = 1 max = 1 l = 12 
��������������	��
Nous somme $D              , et il est $H 
$CHQ 
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��

44: ENREG  
    single 
min = 1 max = 1 l = 2 
��������������	��
Désirez-vous poursuivre l'appel ou rappeler plus tard 
Poursuivre l'appel.................................................................... 01  => /INTRO   
Rappeler plus tard ................................................................... 02 D    
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